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DRIVER CARE



Nur so koénnen wir unseren Kunden Mobilitdtsldsungen anbieten,

die Anforderungen am besten entsprechen. Unser Ziel bei IVECO ist es, die
Produktivitat und Rentabilitdt unserer Kunden zu steigern. Dies erreichen wir durch
die Maximierung der Betriebszeit und die Effizienz der Fahrzeuge, die Sicherheit der
Fahrerinnen und Fahrer und den Schutz der Umwelt.




UPTIME




Ihr Business steht nie still, deshalb missen Sie sich darauf verlassen kénnen, dass Ihr
Fahrzeug einsatzbereit ist, wenn Sie es brauchen.

Ziel der IVECO Uptime Services ist die Maximierung der Betriebszeit durch
Fahrzeugmonitoring in Echtzeit, Ferndiagnose, Wartungs- und Reparaturservices
und bei Bedarf vorbeugende Mal3nahmen in der IVECO Werkstatt lhres Vertrauens.

Uptime Monitoring & Management

Echtzeit-Monitoring fUr proaktive Wartung mithilfe von Ferndiagnose und Over-
The-Air-Software-Updates zur Maximierung der Betriebszeit.

Assistance Non-Stop

Pannenhilfe rund um die Uhr (24/7) — um sicherzustellen, dass lhr Business
weiterlduft.

IVECO Wartung und Reparatur

MaBgeschneiderte Serviceldsungen auf lhre Anforderungen zugeschnitten, um die
maximale Betriebszeit fur Ihr Fahrzeug sicherzustellen und die Produktivitdt hres
Unternehmens zu schiitzen.

IVECO TOPCARE

Premium-Assistanceservice, der lhren Fahrerinnen und Fahrern im Falle eines
unerwarteten Ausfalls maximale Unterstitzung bietet und |hr Fahrzeug so schnell
wie moglich wieder auf die StraB3e bringt.

Flexible Wartung

Mafgeschneiderter Wartungsplan fiir |hr vernetztes Fahrzeug basierend auf der
tatsdchlichen Fahrzeugnutzung und der Lebensdauer der Fahrzeugkomponenten, um
die Wartungsintervalle zu optimieren und die Betriebskosten zu senken.

Pay-per-Use

Ein Wartungs- und Reparaturplan, zugeschnitten auf |hr Geschiftsmodell und
lhre Fahrzeugeinsdtze. So maximieren Sie den Wert lhrer Fahrzeuge und bleiben
entspannt.




PRODUCTIVITY
& EFFICIENCY




Die grofiten Herausforderungen im Transport- und Logistikgeschdft sind
Transportkosten, steigende Kraftstoffpreise, Fahrermangel, komplexe Vorschriften
und die Notwendigkeit, nachhaltig zu wirtschaften.

IVECO Productivity und Efficiency Services helfen Ihnen dabei, den Kraftstoffver-
brauch zu senken, Strecken zu optimieren und das Fahrverhalten Ihrer Fahrerinnen
und Fahrer durch Reports und Analysen der Fahrzeugleistung zu verbessern.

Dies fuhrt zu einem produktiveren und effizienteren Unternehmen mit geringeren
Betriebskosten. Dies unterstitzt Sie in der nachhaltigen Ausrichtung lhres Business.

IVECO ON Kundenportal

lhr zentrales IVECO Kundenportal zur Verwaltung der Effizienz und Betriebszeit
lhrer Flotte durch Monitoring der Fahrzeugdaten, Strecken- und Lieferplanung
zur Optimierung der Produktivitdt. Praktische Funktionen zur Vereinfachung und
Reduzierung des Verwaltungsaufwands in Inrem Unternehmen.

Professional Fuel Report

Zur Uberwachung der Fahrzeugperformance und Erstellung von Aktionsplianen zur
Verbesserung der Kraftstoffeffizienz der Fahrzeuge in Ihrer Flotte.

IVECO Web API

Nutzen Sie |hr eigenes Flottenmanagementsystem fir die Verwaltung lhrer
vernetzten IVECO Fahrzeuge. Greifen Sie in Echtzeit auf die Daten lhrer IVECO
Fahrzeuge zu und verwalten Sie diese nahtlos mit den Daten der anderen Marken
lhrer Flotte.

Fleet Management

Gibt lhnen die Kontrolle Uber lhre Flotte und durch das Monitoring des
Kraftstoffverbrauchs, einer Streckenoptimierung und effektiven Planung lhrer
Routen wird die Effizienz Ihrer Fahrzeugeinsitze optimiert.




DRIVER CARE

SAFETY
& SECURITY



lhre Fahrerinnen und Fahrer sind ein wichtiger Wirtschaftsfaktor fur |hr
Unternehmen, daher muss fur ihre Gesundheit und ihr Wohlbefinden gesorgt
werden.

IVECO macht das Fahren einfacher und angenehmer, indem Komfort und Sicherheit
verbessert werden. Die Services aus ,,Driver Care" und ,Safety & Security” zielen
darauf ab, einen sichereren Fahrstil zu férdern, die Leistung der Fahrerin und Fahrer
zu verbessern und ihre Sicherheit zu erhdhen. Wir unterstitzen Sie wéhrend der
gesamten Fahrt und machen Ihr Fahrerlebnis einfacher und komfortabler.

IVECO Driver Pal

Verandert Ihr Fahrerlebnis, indem Sie mit Ihrem Fahrzeug und der Fahrergemeinschaft
durch Sprachbefehle interagieren.

IVECO Driver Apps
Binden Sie lhre Fahrerinnen und Fahrer ein und erleichtern Sie ihnen den
Arbeitsalltag an Bord, indem Sie ihnen Zugang zu digitalen Services bieten, wie neue

Fernbedienungsbefehle, Fahrzeuginformationen, Fahrstilanalysen und der digitalen
Abfahrtskontrolle.

Easy Guide App

Interaktives digitales Benutzerhandbuch mit intuitiver Navigation, umfassenden
Informationen zu den Fahrzeugen und Schulungsvideos.

Drivers Fidelity Club

Das erste Treueprdamienprogramm speziell fir IVECO Fahrerinnen und Fahrer.
Sammeln Sie Punkte mit lhrem Fahrstil und erhalten exklusive Pramien.

TomTom Live

Bietet LKW spezifische Navigation (Ldnge - Breite Hohe & Gewicht), Live-Verkehr
und Hinweise auf Geschwindigkeitsbegrenzungen.

Professional Safe Report

Uberwachung von Fahr- und Fahrzeugparametern und Erstellung von Aktions-
planen zur Verbesserung der Fahrersicherheit, bietet ein umfassendes Instrumen-
tarium zur Forderung und Unterstltzung eines sicheren Fahrstils, datengestiitzte
Entscheidungshilfen, Leistungsvergleiche zur kontinuierlichen Verbesserung
und Integration mit den IVECO Driver Apps und dem Bonusprogramm Drivers
Fidelity Club.
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Im Transport- und Logistikgeschift wéchst durch immer strengere Emissionsvor-
schriften und umweltbewusstere Kunden der Druck, nachhaltig zu wirtschaften.

Mit den eMobility Services konnen Sie die effizientesten Routen und Ladestationen
finden, die Reichweite |Ihres Fahrzeugs mithilfe von eRemote Control maximieren
und die Betriebszeit mit unseren Warnungen Uber den verbleibenden Ladezustand
lhres Fahrzeugs optimieren.

eRemote Control

Sparen Sie Zeit und Ressourcen, indem Sie die wichtigsten Fahrzeugfunktionen wie
Ladeplan, Innenraumtemperatur, ePTO und Fahrmodi aus der Ferne steuern.

eRange Assurance

Proaktive Warnungen bei niedrigem Batteriestand oder Ladeproblemen geben
lhnen einen Echtzeit-Uberblick tiber den Reichweitenstatus des Fahrzeugs und die
Kontrolle Uber die Ladestrategie, sodass Sie sich keine Sorgen machen muissen und
die Betriebszeit maximieren kdnnen.

eDaily Routing App

Dank der zuverldssigen und genauen Streckenplanung fur effiziente Fahrten, die auf
Echtzeit-Fahrzeugdaten wie dem erforderlichen Ladezustand, den Ladestationen,
der erforderlichen Ladezeit und der verbleibenden Ladung basiert, geht lhnen nie
der Strom aus.

eCharge Management

Mit der eCharge-Karte und dem Zugang zu einem ausgedehnten Netz von Uber

700.000 Ladestationen in ganz Europa profitieren Sie von einem optimierten
und nahtlosen Ladeerlebnis. Eine integrierte Losung ermdglicht es lhnen, lhre
Stromkosten zu verwalten und die Abrechnung zu vereinfachen.

Professional eReport

Optimieren Sie Ihre Gesamtbetriebskosten und erreichen Sie lhre Nachhal-
tigkeitsziele. Der Bericht gibt Aufschluss Uber den Energieverbrauch und die
Bereiche mit Verbesserungspotenzial. Die Daten Uber das Fahrerverhalten zeigen
Moglichkeiten fur ein Coaching auf, um die Gesamteffizienz und -produktivitat
lhrer Flotte zu verbessern.

@m‘re

Green & Advanced Transport Ecosystem (GATE) ist ein vollstandig digitalisiertes
Technologieunternehmen, das den gewerblichen Verkehr revolutionieren und
die Art, wie Kunden mit nachhaltiger Mobilitdt umgehen, verdandern will. GATE
bietet eine langfristige Mietldsung, die alle fir den Einstieg in die Elektromobilitédt
erforderlichen Services umfasst:

100 % Elektrofahrzeuge: Ein komplettes Angebot an Nutzfahrzeugen, das lhnen
zur Verflgung steht.

Services nach MaB: Mit der langfristigen Pay-per-Use-Formel zahlen Sie auf der
Basis der gefahrenen Kilometer und auf der Grundlage einer Prognose Uber die
Nutzung, die anschlielend angepasst wird.

Ein Plan, der auf lhre Anforderungen zugeschnitten ist: Ein digitales Oko-
system mit einsatzbereiten Services, drei Paketen — Easy, Energy und eManager.
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lhr Fahrzeug muss wahrend seines gesamten Lebenszyklus die bestmdgliche Leistung
erbringen und perfekt auf lhre geschdftlichen und betrieblichen Anforderungen
abgestimmit sein.

Das umfangreiche Angebot von IVECO an qualitativ hochwertigen Teilen und
Services ermdglicht es lhnen, lhr Fahrzeug individuell zu gestalten und den
Arbeitsalltag an Bord noch angenehmer zu machen.

Genuine Parts

HIGH PERFORMANCE

Die von IVECO zertifizierten Originalteile wurden sehr strengen Tests unterzogen,
um ein Hochstmal3 an Sicherheit, Konsistenz und Zuverldssigkeit zu gewdhrleisten.

SNEXPRO

AUTHENTIC VALUE
Qualitativ hochwertige, von IVECO zertifizierte Teile, die die Leistung lhres
Fahrzeugs nach Ablauf der Garantie gewihrleisten und mit einer einjdhrigen
Garantie abgesichert sind.

Reman Parts

SUSTAINABLE CHOICE

Generallberholte Ersatzteile mit neuwertiger Leistung als wirtschaftliche und
umweltfreundliche Alternative.

Accessories

ENHANCED EXPERIENCE

Steigern Sie mit einer breiten Palette an hochwertigem Zubehdr die Effizienz,
Sicherheit und Leistung lhres Fahrzeugs sowie den Fahrkomfort.
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Stellen Sie sich lhre
Serviceldsung gemal3
Ihrem Bedarf zusammen.

Wihlen Sie aus unserem umfangreichen Portfolio an Services, die allen
Anforderungen und Zielen lhres Unternehmens gerecht werden.

UPTIME
Light
Medium Heavy
DAILY eDAILY
Uptime Monitoring . R R R
& Management
IVECO Wartung und Reparatur . . ° .
ANS (Assistance Non-Stop) o o . o
Flexible Wartung - - - .
Pay-per-Use . R - _
IVECO TOPCARE - - - o
PRODUCTIVITY & EFFICIENCY
Light
Medium Heavy
DAILY eDAILY
IVECO ON Portal . o o .
Fleet Management Astrata - - . °
Professionelle Kraftstoffberatung - - - .
Professioneller Kraftstoffbericht - - - °

IVECO Web API o ° . .
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DRIVER CARE

Light
Medium Heavy
DAILY eDAILY
Easy Daily App ° o - -
Easy Cargo App - - o -
Driver Apps
Easy Way App - - - °
Easy Guide App o . . .
Driver Fidelity ) ) } o
Program
Driver Pal ° ° ° o
SAFETY & SECURITY
Light
Medium Heavy
DAILY eDAILY
Professioneller . o o o
Fahrsicherheitsbericht
eMOBILITY
Light
Medium Heavy
eDAILY

eCharge Management
eDaily Routing App
Professioneller Effizienzbericht
eRemote Control (Steuerbefehle)

eRange Assurance
(Reichweitenabsicherung)

eCharge Solutions (Ladel6sung)



IVECO
CAPITAL

IVECO CAPITAL ist der Finanzdienstleister der IVECO Group und bietet ein
umfassendes Angebot an individuellen Finanzierungsldsungen, Leasing, Absicherungs-
und Serviceleistungen fir Nutzfahrzeuge aus einer Hand.

Durch unsere langjdhrige Erfahrung als Mobilitatsfinanzierer sind wir in der
Lage, flexible und mal3geschneiderte Finanzierungslésungen sowie individuelle
Servicepakete anzubieten, die auf die unterschiedlichen Anforderungen und Ziele
unserer Kunden zugeschnitten sind und ihnen ein Héchstmal3 an Sicherheit und
Flexibilitat bieten.

IVECO CAPITAL ist Ihr zuverldssiger Partner, der Ihnen individuelle L&sungen und
ein Rund-um-Servicepaket bietet, mit dem Sie sicher und sorgenfrei wirtschaften
kénnen:

- Darlehen,

- Leasing,

- Absicherungskonzepte,

- Zusétzliche Serviceleistungen wie Wartung und Reparatur,

Die GroBe lhrer Flotte spielt dabei keine Rolle - wir haben fir jede Anforderung
die passende Losung.

Mit IVECO CAPITAL halten Sie lhren Fuhrpark immer auf dem neuesten Stand und
holen das Maximum an Produktivitdt aus lhrer Flotte.

Wir kennen die Herausforderungen, denen unsere Kunden im Geschiftsalltag
taglich gegenliberstehen. Deshalb ermitteln wir mit lhnen gemeinsam die strategisch
beste Finanzierungsoption fur Ihr Unternehmen und stellen uns auf Ihre spezifischen
Anforderungen ein. |hr persodnlicher Bedarf steht dabei im Vordergrund. IVECO
CPAITAL ist der richtige Partner fir das Wachstum und den Erfolg lhres
Unternehmens - lassen Sie uns gemeinsam Ihr Business ins Rollen bringen.

Weitere Informationen unter www.ivecocapital.com
Ein mal3geschneidertes Angebot erhalten Sie bei lhrem
IVECO-Handler.
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Die in dieser Broschire enthaltenen Informationen und Bilder dienen lediglich als Beispiel. Abbildungen kdnnen Sonderausstattungen enthalten.
IVECO behdlt sich vor, jederzeit unangekiindigt Anderungen vorzunehmen, die aufgrund baulicher und kommerzieller Erfordernisse zweckdienlich sind.
Das hier dargestellte Angebot kann von Markt zu Markt (D / A/ CH) abweichen.



